
CAMPAGNE DE RAPPEL

SÈCHE-LINGE FRONTAL 
À CONDENSEUR 
ESSENTIELB ESLC8D4

Concerne le Sèche-linge frontal à condenseur ESSENTIELB ESLC8D4 : EAN 3497674117214
Code: 8003708

Cher(e) client(e),

Soucieux d’être à la hauteur de votre confiance et pour vous garantir la sécurité et la qualité de 
nos produits, BOULANGER organise une modification technique sur certains modèles de sèche-linge 
référencés ci-dessus. Il n’y a aucun risque pour la sécurité des utilisateurs.

La raison de cette action : sur certains modèles, bruit de fonctionnement anormalement élevé.

Si vous avez fait l’acquisition d’un sèche-linge Essentiel B ESLC8D4 après le 1er août 2018, veuillez 
vérifier le modèle et le numéro de série de votre sèche-linge. Ces informations sont indiquées sur la 
plaque signalétique collée en façade et visible en ouvrant le hublot.

Nous vous remercions de prendre contact au                                                    (Appel non surtaxé, tarif 
selon opérateur), du lundi au dimanche, de 8h à 22h, pour une intervention à domicile faire le choix 2. 
Si vous n’êtes pas l’utilisateur du produit, merci de faire suivre ce courrier à la personne concernée.

Soyez certain que chaque jour, nous mettons tout en œuvre afin de vous garantir un service de 
qualité conformément à nos engagements.
La seule volonté de nos équipes BOULANGER est votre satisfaction.
Nous vous prions de nous excuser pour le désagrément occasionné et nous vous remercions par 
avance de votre coopération.
Les équipes BOULANGER sont à votre écoute pour répondre à vos questions, n’hésitez pas à nous 
contacter.

Nous vous assurons, chère cliente, cher client, de notre meilleure diligence et de notre considération 
distinguée.

Le service Qualité de BOULANGER. 
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Où trouver la plaque signalétique ?

Numéros de série concernés :

1820238406 à 1820258606

1820258806

1820259106 à 1820259606

1820260906 à 1820261406

1820262206 à 1820263906

1820264706 à 1820266206

1820267306 à 1820269006

1820269206 à 1820272906

1820273106 à 1820275006

1820285606 à 1820285806

1820309807 à 1820310007

1820310307

1820310507 à 1820311007

1820311207

1820317607 à 1820317707

1820321907 à 1820322707

1820323107 à 1820336807
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