
CAMPAGNE DE RAPPEL
Cette campagne concerne tous les lots de ces références.

CUISINIÈRE GAZ
SIEMENS / BOSCH

BOSH : GG223120F / HGV72D120F / HGV745220F / HGV85D220F

SIEMENS : HM445210F / HM44D241F / HM44D261F / HM44D541F / HM44D561F / 
HM955200F / HM955210F / HR645250F / HR85D260F / HR85D261F / 
HSG313120F / HSV44D021F / HSV74D021F / HSV74D051F / HSV95D421F

Cher(e) client(e),

Soucieux d’être à la hauteur de votre confiance et pour vous garantir la sécurité et la 
Qualité de nos produits, notre fournisseur BSH Electromenager, en collaboration avec 
BOULANGER organise un rappel sur votre modèle de cuisinière référencé ci-dessus.

La raison de cette action : BSH a constaté que des raccords de connexion au gaz 
pouvaient être défectueux. L’anomalie constatée sur ces raccords pourrait, dans certaines 
circonstances, entraîner une fuite de gaz susceptible de comporter, dans des cas 
extrêmement rares, un risque d’explosion. Nous tenons à souligner qu’il s’agit d’une 
mesure de précaution.

Nous vous recommandons donc de NE PLUS UTILISER le produit et vous remercions de 
bien vouloir prendre contact avec votre conseiller BOULANGER dans le magasin de votre 
choix ou au 03 20 49 47 90 (Appel non surtaxé, tarif selon opérateur) pour qu’un technicien 
Boulanger puisse venir chez vous faire les réparations nécessaires.

Nous vous prions de nous excuser pour les désagréments occasionnés et nous vous 
remercions par avance de votre coopération.
Les équipes BOULANGER sont à votre écoute pour répondre à vos questions, n’hésitez 
pas à nous contacter.
Nous vous assurons, Chère Cliente, Cher Client, de notre meilleure diligence et de notre 
considération distinguée.

Le service Qualité de BOULANGER.
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