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CAMPAGNE DE RAPPEL

Cette campagne concerne tous les lots de ces références.

AUTOCUISEURS
ARTHUR MARTIN
4L ET 7L

Lot de 2 autocuiseurs ARTHUR MARTIN 4L et 7L : EAN 3508510022552
Code: 1106043

Cher(e) client(e),
Vous avez acheté le lot de 2 autocuiseurs ARTHUR MARTIN 4l et 7I.

Soucieux d'étre a la hauteur de votre confiance et pour vous garantir la conformité et la
qualité de nos produits,

BOULANGER organise par mesure de précaution le rappel national concernant ce lot de 2
autocuiseurs ARTHUR MARTIN.

La raison de cette action : l'ouverture sous pression de l'autocuiseur est susceptible
d’'engendrer des brilures pour l'utilisateur.

Nous vous invitons a vous rendre en magasin, un bon d'échange remboursable vous sera
remis sur présentation de ce courrier et a restitution du produit (il n'y a pas besoin de
votre ticket de caisse ou facture d'achat).

Nous vous prions de nous excuser pour les désagréments occasionnés et nous vous
remercions par avance de votre coopération.

\ 0 800 200 145 (Appel non surtaxé, tarif selon opérateur), du lundi au dimanche,
de 8h a 22h.

Si vous n'étes pas l'utilisateur du produit, merci de faire suivre ce courrier a la personne
concernée.

Les équipes Boulanger sont a votre écoute pour répondre a toutes vos questions au
Ser;lit_:te&appel I
gratuits

Dans le cas ou vous nous l'avez déja restitué, veuillez ne pas tenir compte de ce courrier.
Soyez certain que chaque jour, nous mettons tout en ceuvre afin de vous garantir un
service de qualité conformément a nos engagements. La seule volonté de nos équipes
BOULANGER est votre satisfaction.

Affichage obligatoire au minimum du 24/08/2018 au 24/12/2018
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Nous vous prions de nous excuser pour le désagrément occasionné et nous vous
remercions par avance de votre coopération.

Les équipes BOULANGER sont a votre écoute pour répondre a vos questions, n’hésitez pas
a nous contacter.

Nous vous assurons, Chere Cliente, Cher Client, de notre meilleure diligence et de notre
considération distinguée.

Le service Qualité de BOULANGER.
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